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Wiceprzewodniczgca wykonawcza

do spraw suwerennosci technologicznej, bezpieczenstwa i demokraciji
Komisja Europejska

Szanowna Pani Przewodniczaca,

na podstawie art. 66 ust. 1 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych
oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (akt o ustugach cyfrowych, dalej: ,DSA”"), zwracam sie
o pilne podjecie czynnosci w ramach prowadzonego wobec Meta Platforms postgpowania,
w szczegolnosci o rozszerzenie | poglebienie oceny zgodnosci dziatan Meta z obowigazkami
wynikajgcymi z art. 34 i 35 DSA oraz o zastosowanie srodkow egzekucyjnych
przewidzianych w DSA, w tym nalozenie odpowiedniej sankcji finansowej w wysokosci
250 min euro.

Skala tego zjawiska wskazuje, ze mamy do czynienia z istotnym problemem dotyczacym
funkcjonowania mechanizmow reklamowych jednej z najwiekszych platform internetowych
dziatajgcych na jednolitym rynku europejskim. Pomimo wielokrotnych zgloszen ze strony
wiasciwych polskich organow i zespolow odpowiedzialnych za cyberbezpieczenstwo, Meta
nadal nie zapewnia skutecznego i adekwatnego reagowania na oszukancze reklamy.

Polska posiada udokumentowane dowody niewystarczajgcej reakcji Mety

Problem ten zostat szczegotowo udokumentowany w przestrzeni publicznej, jak réwniez
w badaniach — m.in. CERT Polska dziatajgcego w strukturach NASK - Parstwowego
Instytutu Badawczego. W przeprowadzonym przez CERT Polska tescie zgtoszono Meta
122 reklamy zakwalifikowane jako oszustwa. W 106 przypadkach, czyli 86,8% zgloszen,
Meta zakonczyta sprawe decyzja o nieusunigciu reklamy. Jedynie 10 reklam zostato
usunietych, a w 6 przypadkach nie udzielono odpowiedzi. To wynik, ktérego nie mozna
trakiowac jako incydentalnego bledu moderacji. CERT Polska wskazywal, ze konta, z
ktorych wielokrotnie publikowane byly zlosliwe reklamy, czesto nie byly skutecznie
blokowane, umozliwiajgc dalsze prowadzenie dziatalnosci przez oszustow.

Przedstawione ustalenia nie majg charakteru odosobnionego i sg dostrzegane przez
odbiorcow w catej Unii Europejskiej. W maju 2026 r. organizacje konsumenckie zrzeszone
w BEUC - The European Consumer Organisation, zlozyly do Komisji Europejskiej skarge
w zwigzku z niewystarczajgcym ograniczaniem oszustw internetowych. W ramach dziatar
prowadzonych w 13 panstwach zgromadzono materiat obejmujgcy blisko 900 zgtoszonych
reklam i tresci o charakterze oszukariczym. Platformy usunely jedynie 27% z nich, podczas
gdy 52% zgtoszen zostato odrzuconych lub pozostato bez odpowiedzi. Oznacza to, Zze setki
reklam promujacych oszustwa finansowe nadal pozostajg aktywne, docierajac co miesiac
do ponad 200 milionéw europejskich konsumentéw i narazajac ich na straty finansowe oraz
inne szkody. Organizacje konsumenckie wskazaly na mozliwe naruszenia szeregu
przepiséw DSA. Wyniki pokazujg, ze oszustwa finansowe nadal sg powszechne na tych
platformach, a podejmowane dziatania nie sg wystarczajgco skuteczne.

Problem nie ogranicza sie przy tym do pojedynczego rodzaju oszustw. Polscy uzytkownicy
spotykaja sie z reklamami takich oszustw, jak falszywe inwestycje, sklepy i ustugi, sprzedaz
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