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Szanowny Pan
Przemystaw Kuna
Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej

Szanowny Panie Prezesie,

zwracamy si¢ do Pana w dniu, w ktérym wchodza w zycie przepisy wdrazajace w Polsce akt

o uslugach cyfrowych (DSA). Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej — jako Koordynator
ds. Ustug Cyfrowych — staje si¢ ich gtéwnym wykonawca. Jako Fundacja Panoptykon cieszymy
sig, ze przewidziane w DSA procedury nateszcie beda dzialaly w naszym kraju.

Przeciggajacy si¢ brak przepiséw wykonawczych uderzal szczegolnie w osoby poszkodowane
dziataniami i zaniechaniami platform internetowych, badaczy 1 badaczki poszukujacych dostepu
do danych i organizacje wyspecjalizowane w zglaszaniu nielegalnych tre$ci. Frustrowal tez opinie
publiczna, stusznie przejeta zagrozeniami, jakie wiaza si¢ z funkcjonowaniem platform
internetowych — az 85% Polek 1 Polakéw uwaza dezinformacje za powazne zagrozenie

(Pew Research Center, 2025), a 89% rodzicéw w Polsce martwi si¢ o bezpieczenistwo swoich
dzieci w Internecie (badanie More in Common, 2025). Swiadomosé szkodliwosci i zagrozen

plynacych z mediéw (anty)spolecznosciowych nigdy nie byla tak wysoka.

W Fundacji Panoptykon od lat pietnujemy szkodliwy model biznesowy najwigkszych platform
internetowych 1 rekomendujemy systemowe rozwigzania. Te platformy, ktére Swiadomie
nazywamy (anty)spolecznosciowymi, uzalezniaja swoje uzytkowniczki i uzytkownikéw

1 poglebiaja polaryzacje spoleczna, celowo zwigkszajac zasiegl matetialom wzbudzajacym
negatywne emocje. Algorytmy ich systemow rekomendacyjnych faworyzuja tresci szkodliwe

z punktu widzenia demokratycznej debaty publicznej i zdrowia psychicznego. Dzigki

sygnalistkom 1 sygnalistom wiemy, ze sa to Swiadome dzialania.

Platformy (anty)spotecznosciowe nototycznie natuszaja obowiazujace prawo 1 wlasne regulaminy,
swiadomie dopuszczajac do swoich serwisow dzieci ponizej 13. roku zycia. Wedlug cyklicznego
badania ,,Internet Dzieci” (2025, 2026), ponad potowa dzieci w grupie wiekowe) 7-12 lat
regularnie korzysta z najwickszych serwisow spolecznosciowych lub komunikatoréw. To wlasnie
tam dzieci i mbodziez trafiajq na tresci pornograficzne i suicydalne, nawet jesli aktywnie ich nie
poszukuja (,,Diagnoza Mlodziezy” 2026”).

Wreszcie, duze emocje wzbudza — od lat nierozwiazany — problem prywatnej cenzury firm
technologicznych. Z jednej strony platformy arbitralnie cenzuruja tresci i blokuja konta
uzytkowniczek i uzytkownikéw, z drugiej strony toleruja tresci razaco naruszajace prawo. Dla
przykladu, w I pétroczu 2026 r. platformy internetowe zignorowaly ponad 75% zgloszen

Fundacja Panoptykon | Otzechowska 4 lok. 4 02-068 Warszawa 1
fundacja@panoptykon.org | +48 660 074 026 | panoptykon.org



FUNDACJA
é:u PANOPTYKON

pochodzacych od fact-checkerow z NASIC Badanie przeprowadzone przez organizacje HateAid
(2025) na platformie YouTube pokazalo, ze tylko 32% tresci zgloszonych jako nielegalne zostato
usunigte. Tresci nielegalne nie tylko czesto nie sa sprawnie usuwane, ale sa wrecz
rekomendowane mlodym uzytkowniczkom i uzytkownikom. W Polsce az 39% uczennic

1 uczniow siddmej klasy szkoly podstawowej przyznato, ze wyswietlaja im si¢ treSci zwiazane

z samookaleczeniem lub samobojstwem (,,Dobre i zte wiadomosci — zycie online i offline

a zdrowie psychiczne polskich nastolatkéw. Raport z badan™ 2025).

Zdajac sobie sprawe z tego, ze za egzekwowanie DSA wobec najwigkszych platform
internetowych odpowiada Komisja Europejska, liczymy na aktywna role Urzedu Komunikacji
Elektronicznej w zakresie, jaki dopuszcza polskie i europejskie prawo. W szczegolnosci liczymy
na to, ze Prezes UKE:

e zwroci si¢ do irlandzkiego Koordynatora ds. ustug cyfrowych o oceng sprawy
i podjecie odpowiednich dziatan w sprawie systemowych naruszen DSA,
dotykajacych téwniez polskich uZytkowniczek i uzytkownikéw, na platformach
nalezacych do Mety, Google i TikToka;

e podejmie wspolne czynnosci sprawdzajace z innymi Koordynatorami ds. ustug
cyfrowych w sprawach, ktore dotycza uzytkowniczek i uzytkownikéw platform
internetowych w catej Unii Europejskiej;

e zaangaZuje si¢ w prace dziatajacej przy Komisji Europejskiej Rady ds. ustug
cyfrowych, aby jak najszybciej wypracowac jednolite standardy stosowania DSA
w catej Unii.

Liczymy tez, ze UKE stanie si¢ kluczowym partnerem dla organizacji spotecznych
monitorujacych te zagrozenia w Polsce. W tym kontekscie apelujemy o pilne powotanie

Trzeciego Wiceprezesa UKE, odpowiedzialnego za ustugi cyfrowe i egzekwowanie DSA
w Polsce.

Za jedno z najpilniejszych zadan stojacych dzis przed Prezesem UKE uwazamy przeciwdzialanie
dezinformacji dotyczace] samego DSA. Whrew pojawiajacym si¢ w przestrzeni medialnej
opiniom, ten akt nie tylko 7z tworzy narzedzi ,,pafstwowe] cenzury”, ale zawiera rozwiazania
zabezpieczajace nas przed cenzura ze strony firm technologicznych. Te absurdalne zarzuty moga
ostabi¢ zaufanie do nowej regulacji i utrudni¢ Urzedowi walke o lepszy Internet dla wszystkich.
Dlatego apelujemy o szeroko zakrojone dziatania informacyjne, ze szczegolnym
uwzglednieniem grup podatnych na teorie spiskowe i dezinformacje.

Wreszcie, z pelna powaga, apelujemy o niezaleznos¢ PUKE w ocenie wnioskow o status

zaufanych podmiotéw sygnalizujacych (¢rusted flaggers). Wobec silne) polaryzacji w Polsce,
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te funkcje powinny pelni¢ organizacje wywodzace si¢ z réznych swiatopogladéw 1 srodowisk,

przy zachowaniu niezaleznosci od platform internetowych i aparatu pafistwa.

W Panoptykonic od ponad 15 lat badamy problemy na styku cztowiek-technologia,

ze szczegOlnym uwzglednieniem szkodliwosci zwiazanej z dziatalnoscia najwickszych platform
internetowych. Wspieralismy prace koncepcyjne 1 legislacyjne, ktore doprowadzity do przyjecia
DSA w 2022 roku, a takze przygotowanie odpowiednich przepiséw w Polsce. Od momentu
wejscia w zycie DSA wspieramy Komisje Furopejska w ramach dedykowanych grup roboczych.
Co roku analizujemy oceny ryzyka 1 prowadzimy niezalezne analizy dotyczace systemowych
ryzyk. W tej pracy wspieraja nas eksperci 1 ekspertki z kilkunastu organizacji i osrodkow
badawczych w Europie oraz Stanach Zjednoczonych (przykladem takiej wspoipracy jest brief
»oafe by Default. Moving away from engagement-based rankings towards safe, rights-respecting,

and human centric recommender systems”).

Jako niezalezna organizacja spoleczna jestesmy gotowi wspierac dziatania Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej analizami, badaniami i rada.

Dgjmilon®

Kitavzrvyna Szymiclewicz

Prezeska
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