Warszawa, 28 stycznia 2019 r.

Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

Skarzaca:
adres zamieszkania:

adres do korespondencji: ul. Orzechowska 4/4, 02-068 Warszawa

Administrator danych: Grupa Interia.pl Sp. z o.0. sp.k.
Os. Teatralne 9a, 31-946 Krakow

Numer KRS: 0000416593

SKARGA

na naruszenie zasad ochrony danych osobowych

Na podstawie art. 77 Rozporzadzenia Parlamentu iRady (UE) nr2016/679 - ogoélne

rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (dalej: RODO) niniejszym:

1. sktadam skarge na naruszenie art. 15 RODO przez Grupe Interia.pl Sp. z o.0. Sp. k. (dalej:
Interia, Administrator),

2. wnosze o nakazanie Administratorowi, zgodnie z art. 58 ust. 2 lit. ¢) RODO, spelnienia
mojego zadania i udostepnienia mi wszystkich i pelnych informacji objetych wnioskiem

z 19 lipca 2018 r., o ktérym mowa ponizej (zatacznik nr 1).

Uzasadnienie



W dniu 19 lipca 2018 r. ztozytam do Administratora wniosek (zatgcznik nr 1) o udostepnienie

kopii moich danych osobowych oraz informacji zwigzanych z ich przetwarzaniem:

1. Informacji o tym, jakie dane osobowe mnie dotyczace sa przetwarzane;

2. Wskazanie podstaw prawnych i celow przetwarzania w kontekscie poszczegdlnych grup
plikow cookies oraz - jesli ma to miejsce - innych dotyczacych mnie danych;

3. Podanie tre$ci moich danych osobowych, w szczegdlnosci tego, jakie kategorie
marketingowe (profil behawioralny) zostaty mi przypisane na podstawie plikow cookies
oraz z jakimi innymi informacjami o mnie zostaty potaczone informacje wynikajace z tych
plikow cookies;

4. Informacji o odbiorcach moich danych osobowych;

5. Informacji o Zrédtach moich danych osobowych;

6. Informacji o profilowaniu i zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji w kontekscie
tresSci wysSwietlanych mi w oparciu o informacje zgromadzone przez Administratora o

mnie oraz informacje o zasadach ich podejmowania.
Do wniosku zatgczona byta informacja o plikach cookies (zatgcznik nr 2).

W odpowiedzi Interia wskazata na konieczno$¢ weryfikacji mojej tozsamosci (zatacznik nr 3). Po
moim pytaniu o forme tej weryfikacji (zatgcznik nr 4), Interia zazgdala ode mnie wypelnienia i
wyslania droga listowna listem poleconym wskazanego o$swiadczenia (zatacznik nr 5). W
odpowiedzi zakwestionowatam Kkonieczno$¢ przekazywania o$wiadczenia drogg listowna
(zatacznik nr 6). Na skutek moich zastrzezen Interia wyrazita zgode na przestanie wyltacznie

skanu o$wiadczenia (zatgcznik nr 7), zgodnie z ktérym:

»pod rygorem odpowiedzialnosci karnej” oswiadczam, Ze sktadam wniosek o realizacje prawa
dostepu w dobrej wierze i nie dokonatam ingerencji w zasoby plikéw cookies udostepnionych

interia.pl.

Zgodnie z zgdaniem Administratora w dniu 7 sierpnia 2018 r. przestalam wypetione

oSwiadczenie (zatgcznik nr 8).

Nastepnie Interia poprosita dodatkowo o informacje, czy w czasie pobrania plikéw cookies
(dotaczonych do wniosku) uzywatam programu blokujacego typu Adblock lub podobnego lub
trybu prywatnego w przegladarce (zatacznik nr 9).

Po otrzymaniu odpowiedzi na te pytania (zatacznik nr 10), Administrator poinformowat, ze w
zwigzku ze skomplikowanym charakterem zadania lub liczba Zadan na zasadzie art. 12 ust. 3
RODO, Administrator wydtuza o kolejne dwa miesigce termin na procesowanie wniosku

(zatgcznik nr 11).



Po otrzymaniu mojej prosby o wyjasnienie, na czym polega skomplikowany charakter wniosku
(zatacznik nr 12), Administrator uzupehit, ze ,zgdanie jest skomplikowane w tym sensie, ze
dotyczy wniosku osoby, ktéra nie jest przez nas identyfikowalna. Innymi stowy poza
rozpoznaniem urzgdzenia koncowego, nie mamy za wiele informacji, ktére potrafilibysmy

przypisac tylko i wytacznie do tego komputera” (zatgcznik nr 13).

Nastepnie w dniu 7 wrzesnia 2018 r. Interia przestata mi odpowiedz na moéj wniosek w postaci
dokumentu w formacie Excel (zatacznik nr 14). Dokument sktada sie z 3 kart (informacje o

przetwarzaniu, opis plikéw cookies, kopia danych).

W dniu 7 wrze$nia zwrocitam sie do Interii z pro$ba o uzupetnienie odpowiedzi o brakujgce
elementy, w szczegdlnosci przyznany mi profil behawioralny (zatacznik nr 15). W odpowiedzi
Interia przystata w dniu 18 wrzesnia 2018 r. dodatkowe wyja$nienia dotyczace odpowiedzi

(zatacznik nr 16).

W mojej ocenie pismo Administratora z 7 wrzesnia 2018 r. (wraz z dodatkowymi
wyjasnieniami z 18 wrzesnia 2018 r.) nie stanowi kompletnej odpowiedzi na méj wniosek.
W szczegdlnosci nie zawiera ono informacji, jakie kategorie marketingowe (profil behawioralny)
zostaly mi przypisane na podstawie plikdw cookies oraz z jakimi innymi informacjami o mnie

zostaty potgczone informacje wynikajace z tych plikow cookies.

Zgodnie z art. 12 ust. 3 zd. 1 RODO w zwigzku z art. 15 RODO, na wniosek osoby, ktérej dane
dotycza, administrator danych jest obowigzany do udostepnienia dotyczacych jej danych bez

zbednej zwtoki, a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania Zadania.

W $wietle RODO nie ma watpliwosci, Ze cookies stanowig dane osobowe: zgodnie z RODO, za dane
osobowe uwaza sie wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej. Pliki cookies sa wyposazone w unikalne identyfikatory
obejmujace ciag cyfr i liter, ktore pozwalaja rozpoznac¢ konkretnego uzytkownika odwiedzajacego
dana strone internetowa oraz $ledzi¢ jego aktywnos$¢ na innych stronach internetowych.
Aktywno$¢ uzytkownika w Internecie - jego wizyty na réznych podstronach, wy$wietlenia reklam
i klikniecia w poszczegdlne reklamy, pozwalajg zbudowaé spoéjny profil behawioralny,
obejmujacy zainteresowania oraz informacje o przynaleznosci do okreSlonych kategorii
(wiekowych, spotecznych, zawodowych itd.). Nie ma przy tym znaczenia fakt, Ze podmiot
instalujacy pliki cookie nie zna imienia i nazwiska uzytkownika ani Ze profile te zmieniajg sie w
czasie. RODO w motywie 30 stanowi, Ze przypisywanie osobom fizycznym identyfikatoréw
zawartych w plikach cookies jest jednoznaczne z pozostawieniem $ladow, ktore (szczegoélnie
w potgczeniu z innymi informacjami uzyskiwanymi przez serwery) moga by¢ wykorzystywane do

tworzenia profili i do identyfikowania tych oséb.



Powyzsze rozwazania prowadza do wniosku, ze mimo uptywu ponad 6 miesiecy od dnia
zloZenia przeze mnie wniosku, Interia nie zrealizowala ciaZacego na niej obowiazku. W

zwigzku z tym doszlo do naruszenia mojego prawa, o ktérym mowa w art. 15 RODO.

Z uwagi na powyzsze oraz majac na uwadze naruszenie przez Administratora art. 15 RODO,
wnosze jak we wstepie, tj. o0 nakazanie Administratorowi, zgodnie z art. 58 ust. 2 lit. ¢) RODO
spetnienia mojego zadania i udostepnienia mi wszystkich i peilnych informacji objetych

wnioskiem z 19 lipca 2018 .

Z powazaniem,

]

Karolina Iwanska

Zalaczniki:

wniosek o udostepnienie danych (19.07.2018)
dotaczona do wniosku informacja o plikach cookies
Interia: weryfikacja tozsamosci (1.08.2018)

Whnioskodawczyni: odpowiedz na weryfikacje tozsamosci (1.08.2018)
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5. Interia: o§wiadczenie do weryfikacji (6.08.2018)

6. Wnioskodawczyni: pytanie o konieczno$¢ wystania listu (6.08.2018)
7. Interia: informacja uzupetniajgca (7.08.2018)

8. Wnioskodawczyni: skan o$wiadczenia (7.08.2018)

9. Interia: pro$ba o dodatkowe informacje (10.08.2018)

10. Wnioskodawczyni: odpowiedzZ na prosbe (10.08.2018)

11. Interia: informacja o przedtuzeniu terminu rozpatrzenia wniosku (13.08.2018)
12. Wnioskodawczyni: prosba o wyjasnienie (13.08.2018)

13. Interia: wyja$nienie przedtuzenia (20.08.2018)

14. Interia: odpowiedz na wniosek (7.09.2018)

15. Wnioskodawczyni: prosba o uzupetnienie odpowiedzi (7.09.2018)

16. Interia: wyjasnienia dotyczace odpowiedzi (18.09.2018)



