Warszawa, 28 stycznia 2019 r.

Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

Skarzaca:
adres zamieszkania:

adres do korespondencji: ul. Orzechowska 4/4, 02-068 Warszawa

Administrator danych: Grupa Ringier Axel Springer Polska sp. z o.o0.
ul. Domaniewska 52, 02-627 Warszawa

numer KRS 0000420780

SKARGA

na naruszenie zasad ochrony danych osobowych

Na podstawie art. 77 Rozporzadzenia Parlamentu iRady (UE) nr2016/679 - ogoélne

rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (dalej: RODO) niniejszym:

1. sktadam skarge na naruszenie art. 15 RODO przez Ringier Axel Springer
Polska sp. z 0.0. (dalej: Grupa, Administrator)

2. wnosze o nakazanie Administratorowi, zgodnie z art. 58 ust. 2 lit. ¢) RODO, spelnienia
mojego zadania i udostepnienia mi wszystkich informacji objetych wnioskiem z 30 lipca

2018 r., o ktéorym mowa ponizej (zatgcznik nr 1).

Uzasadnienie



W dniu 30 lipca 2018 r. wystatam do Grupy za posrednictwem poczty elektronicznej wniosek na

podstawie artykutu 15 RODO (zalacznik nr 1). We wniosku domagatam sie udostepnienia kopii

moich danych osobowych oraz nastepujacych informacji zwigzanych z przetwarzaniem moich

danych osobowych:

1. informacji o tym, jakie dane osobowe mnie dotyczace sg przetwarzane,

2. wskazanie podstaw prawnych i celéw przetwarzania w kontek$cie poszczegoélnych grup
plikow cookies oraz - jesli ma to miejsce - innych dotyczacych mnie danych,

3. podanie tresci moich danych osobowych, w szczeg6lnosci tego, jakie kategorie
marketingowe (profil behawioralny) zostaly mi przypisane na podstawie ww. plikow
cookies oraz z jakimi innymi informacjami o mnie zostaly potaczone informacje
wynikajgce z tych plikéw cookies,

4. informacji o odbiorcach moich danych osobowych.

Do wniosku zatgczona byta lista plikdw cookies (zalacznik nr 2).

W dniu 9 sierpnia 2018 r. uzupelnitam wniosek o prawidtowy adres mailowy, na ktéry

oczekiwatam przestania odpowiedzi (zatacznik nr 3).

W dniu 8 wrze$nia 2018 r. Grupa przestata odpowiedZ na méj wniosek (zatgcznik nr 4).

Zgodnie z odpowiedzig, Administrator nie zidentyfikowatl danych powigzanych z adresem e-mail,

z ktérego prowadze korespondencje. Grupa wskazata takze, Ze:

1.

w zwigzku z ogromnag ilo$cig przetwarzanych danych prosi o sprecyzowanie informacji
lub czynno$ci przetwarzania, ktérych dotyczy Zadanie;

dostep do przetwarzanych przez Onet danych osobowych zwiazanych z kontem
uzytkownika serwisu mozliwy jest po poprawnym zalogowaniu sie do serwisu;
aktualne informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw ustug
prezentowane sa w polityce prywatnosci;

mozliwe formy weryfikacji tozsamos$ci wnioskodawcy w przypadku uzytkownika
niezalogowanego (majagc na uwadze, zZe udostepnienie danych osobowych osobie
nieuprawnionej stanowitoby naruszenie przepisow RODO, a zarazem skutkowa¢ mogtoby
poniesieniem szkody przez osobe, ktérej dane dotycza), w tym identyfikacje poprzez
mechanizm uwierzytelnienia, jaki stanowi logowanie do ustugi Onet Konta. Ustuga ta jest
nieodptatna, stanowi rozwigzanie platformowe umozliwiajace weryfikacje logujacych sie
uzytkownikow i nie wymaga zamawiania dodatkowych ustug (Konto bez OnetPoczty);
poprawna weryfikacja osoby uprawnionej w oparciu o samoistny identyfikator cookie

moze nie by¢ wystarczajgca ze wzgledu np. na wspoétuzytkowanie jednego urzadzenia,
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jednej przegladarki przez kilka os6b, przejecie lub udostepnienie identyfikatora pliku
cookie osobie nieuprawnionej (Motyw 57 RODO w zwigzku z art.11 ust.2 RODO).

W mojej ocenie pismo Administratora z dnia 8 wrze$nia 2018 r. nie stanowi odpowiedzi na

moj wniosek.

Zgodnie z art. 12 ust. 3 w zwigzku z art. 15 RODO, na wniosek osoby, ktérej dane dotycza,
administrator danych jest obowigzany do udostepnienia dotyczacych jej danych bez zbednej

zwtoki, a w kazdym razie w terminie miesigca od otrzymania Zgdania.

W $wietle RODO nie ma watpliwosci, Ze cookies stanowig dane osobowe: zgodnie z RODO, za dane
osobowe uwaza sie wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej. Pliki cookies sa wyposazone w unikalne identyfikatory
obejmujace ciag cyfr i liter, ktore pozwalaja rozpoznac¢ konkretnego uzytkownika odwiedzajacego
dana strone internetowa oraz $ledzi¢ jego aktywno$¢ na innych stronach internetowych.
Aktywno$¢ uzytkownika w Internecie - jego wizyty na réznych podstronach, wy$wietlenia reklam
i klikniecia w poszczegélne reklamy, pozwalaja zbudowa spéjny profil behawioralny,
obejmujacy zainteresowania oraz informacje o przynaleznosci do okres§lonych kategorii
(wiekowych, spotecznych, zawodowych itd.). Nie ma przy tym znaczenia fakt, Ze podmiot
instalujacy pliki cookie nie zna imienia i nazwiska uzytkownika ani Zze profile te zmieniajg sie w
czasie. RODO w motywie 30 stanowi, Ze przypisywanie osobom fizycznym identyfikatoréw
zawartych w plikach cookies jest jednoznaczne z pozostawieniem $ladow, ktore (szczegodlnie
w potaczeniu z innymi informacjami uzyskiwanymi przez serwery) moga by¢ wykorzystywane do

tworzenia profili i do identyfikowania tych os6b.

Powyzsze rozwazania prowadza do wniosku, ze mimo uptywu niemal 6 miesiecy od dnia
zlozenia przeze mnie wniosku, Grupa nie zrealizowata ciazacego na niej obowiazku. W

zwigzku z tym doszlo do naruszenia mojego prawa, o ktorym mowa w art. 15 RODO.

Pragne nadmieni¢, ze nie posiadam konta uzytkownika serwisu Onet, natomiast informacje
zaprezentowane w polityce prywatno$ci Grupy majg charakter ogélny i abstrakcyjny - w
przeciwienstwie do mojego zadania, ktére dotyczy moich danych osobowych. W mojej ocenie
Administrator nie moze uzaleznia¢ odpowiedzi na zgdanie podmiotu danych od koniecznosci

uwierzytelnienia poprzez logowanie do ustugi Onet Konta.

Z uwagi na powyzsze oraz majac na uwadze naruszenie przez Administratora art. 15 RODO,
wnosze jak we wstepie, tj. o nakazanie Administratorowi, zgodnie z art. 58 ust. 2 lit. ¢) RODO,
spetnienia mojego Zadania i udostepnienia mi wszystkich i peinych informacji objetych

wnioskiem z 30 lipca 2018 r.



Z powazaniem,

Maria Wréblewska

Zataczniki:
1. Wniosek z 30 lipca 2018 r.
2. Zataczona do wniosku lista plikéw cookies
3. Uzupemienie wniosku o prawidtowy adres mailowy (9 sierpnia 2018 r.)
4. Odpowiedz z 8 wrze$nia 2018 .



