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Font Warszawa, dn. 24 sierpnia 2017

Nextbike Polska SA
ul. Przasnyska 6B
01-756 Warszawa
NB/ZA/35/08/2017

Fundacja Panoptykon
ul. Orzechowska 4 lok. 4
02-068 Warszawa

Szanowni Paristwo,

Dziatajgc imieniem Nextbike Polska S.A. z siedziba w Warszawie jako Zarzad uprawniony do jej
reprezentacji, w odpowiedzi na skierowane przez Panstwa pismo z dnia 9 sierpnia 2017 r.
zawierajgce wystgpienie w przedmiocie zbierania przez Nextbike Polska S.A. jako operatora
systemow roweréw publicznych, a w szczegélnosci Systemu Veturilo, numeréw PESEL jego

Uzytkownikow, niniejszym podnosimy co nastepuje.

Dane osobowe Uzytkownikéw w postaci nr PESEL zbierane sa przez Nextbike Polska S.A. w celu
realizacji zawartej z Uzytkownikiem umowy o $wiadczenie Ustug. Zawarcie Umowy wymaga
oznaczenia jej Stron w sposob jednoznaczny. Podkreslenia wymaga, iz dla takiego oznaczenia
Strony umowy nie jest wystarczajace podanie jedynie danych osobowych w postaci imienia,
nazwiska, adresu e-mail oraz nr telefonu. Jednocze$nie wskazujemy, iz podanie przez
Uzytkownika nr kary ptatniczej, wbrew twierdzeniom zawartym w Panstwa pis$mie, jest
opcjonalne.

W celu jednoznacznego zidentyfikowania Strony umowy to jest Uzytkownika, konieczne jest
podanie przez niego nr PESEL, ktéry jak sami Pafistwo wskazuja, jest unikatowym numerem
ewidencyjnym identyfikujacym dang osobe fizyczng na potrzeby jej statutu administracyjno -
prawnego. W przypadku zawierania przez Operatora uméw z Uzytkownikami systemu
miejskiego roweru publicznego funkcjonujgcego w danym mieScie w ilosci okreslonej w

setkach tysiecy, konieczne jest uzyskanie danych osobowych pozwalajagcych na
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zidentyfikowanie Strony umowy w sposéb jednoznaczny, do czego niewystarczajace jest
pozyskanie jedynie danych osobowych w postaci imienia i nazwiska Uzytkownika, w
powigzaniu z jego adresem e-mail oraz numerem telefonu. Istnieje wiele 0séb o tozsamych
imieniu i nazwisku, ktére to sytuacje w szczegélnosci czesto wystepujg w miastach

0 znaczgcej wielko$ci powierzchni i liczbie mieszkaricéw, takich jak Warszawa. Oznaczenie
Strony umowy jedynie poprzez podanie danych osobowych w postaci imienia, nazwiska,
adresu e-mail oraz numeru telefonu nalezy jednoznacznie uzna¢ za niewystarczajgce w obecnie

wystepujacych realiach obrotu gospodarczego i skali zawieranych przez Operatora uméw.

Zawierana z Uzytkownikiem umowa jest umowg dwustronng, wzajemng i na jej podstawie obie
Strony zobowigzane sg do wzajemnych $wiadczen. Uzytkownik na podstawie zawieranej
Umowy réwniez jest zobowigzany do jej wykonywania, a w szczegélnoéci do zaptaty
uméwionego wynagrodzenia. W przypadku braku jednoznacznego oznaczenia Strony umowy
nie jest mozliwe egzekwowanie przez druga Stronge Umowy to jest Nextbike Polska S.A.
wykonywania Umowy przez Uzytkownika zgodnie z jej trescig. Ewentualne trudnosci zwigzane
z Identyfikacjg poszczeg6lnych os6b w ramach zawieranych przez Nextbike Polska S.A. uméw
o Swiadczenie ustug, w przypadku braku podania przez nich danych dostatecznie ich
identyfikujgcych, sa szczegélnie nasilone w wigkszych miastach Polski takich jak Warszawa. O
ile w przypadku mniejszych miast, takich jak wskazywane przez Paristwa Gliwice, Grodzisk
Mazowiecki czy tez Legnica, jest to problem na o wiele mniejszg skale, to w przypadku
wigkszych miast w Polsce brak podania nr PESEL prowadzi¢ bedzie bezsprzecznie do
niemoznosci jednoznacznej identyfikacji Uzytkownikdow. Zwigzane jest to przede wszystkim z
wielkoscig tych miast i powigzanym z tym stopniem rozbudowania danego miejskiego systemu
rowerow publicznych oraz iloscig Uzytkownikéw oraz potencjalnych Uzytkownikéw, ktérych
ilo$¢ ro$nie wprost proporcjonalnie do wielkosci danego miasta. O ile wiec w mniejszych
miejscowosSciach problem ten ma mniejsze znaczenie, co nie oznacza, ze nie istnieje w ogdle, o

tyle w wigkszych miejscowos$ciach jest to problem istotny.

Ponadto podkreslenia wymaga, iz pod pojeciem zawarcia i wykonania umowy zawierajg sie

takze podejmowane przez jedng ze Stron czynno$ci majace na celu wyegzekwowanie
spetnienia przez drugg Strone §wiadczenia wzajemnego - do podjecia ktérych to niezbedne jest
posiadanie danych jednoznacznie identyfikujacych takg strone umowy to jest numeru PESEL w

przypadku osoby fizyczne;j.

Nextbike Polska SA ul. Przasnyska 6B, 01-756 Warszawa NIP: 8951981007 REGON: 021336152 KRS 0000646950
www.nextbike.pl e.mail: biuro@nextbike.pl tel.+48 22 208 99 90 Fax. +48 22 244 29 63

-
%



nextbike 80

Jednoczesnie podkreslenia wymaga, iz Uzytkownik posiada wszelkie informacje jednoznacznie
identyfikujgce druga strone zawieranej przez niego Umowy to jest Nextbike Polska S.A.
Jednoczesnie charakter zawieranych z Uzytkownikami uméw, jako uméw wzajemnych o
Swiadczenie na rzecz Uzytkownikow ustugi o charakterze ciggtym wskazuje na adekwatno$é
zbierania przez Nextbike Polska S.A. nr PESEL Uzytkownikéw w stosunku do celéw, w jakich
dane te s przetwarzane to jest realizacji zawieranych z Uzytkownikami uméw. Jak wskazuje
si¢ w orzecznictwie, ,adekwatno$¢ danych w stosunku do celu ich przetwarzania powinna by¢
rozumiana jako réwnowaga pomiedzy uprawnieniem osoby do dysponowania swoimi danymi a
interesem administratora danych” (Wyrok Wojewo6dzkiego Sadu Administracyjnego siedziba w
Warszawie z dnia 7 grudnia 2009 r. Il SA/Wa 1094/09.) W niniejszej sprawie wymaganie od
Uzytkownikéw podania nr PESEL przy zawieraniu z nimi uméw o $wiadczenie ustug w zadnej
mierze nie moze zostac zakwalifikowane jako naruszenie réownowagi pomiedzy uprawnieniem
Uzytkownika do dysponowania jego danymi osobowymi, a interesem Nextbike Polska S.A.
Wskaza¢ tutaj mozna w szczegélnosci na uznawang przez system prawny warto$¢ jaka jest
bezpieczenistwo prawne, ktéra to warto$¢ w przypadku uméw o takim charakterze jak te
zawierane z Uzytkownikami wskazuje jednoznacznie na usprawiedliwiony interes

Nextbike Polska S.A. do przewarzania danej osobowej w postaci nr PESEL w celu realizacji

zawieranej z danym Uzytkownikiem umowy.

Na poparcie przytaczanych w niniejszym piémie okolicznoéci przytoczy¢ mozna réwniez
przepisy ustawowe, ktére wprost zezwalajg na przetwarzanie danych osobowych
ustugobiorcéw w postaci nr PESEL, jako danej osobowej Ustugobiorcy, ktérej posiadanie przez
Ustugodawce jest niezbedne do $wiadczenia ustugi. S3 to miedzy innymi ustawa o §wiadczeniu
ustug droga elektroniczng czy tez ustawa prawo telekomunikacyjne. Jednoczeénie rowniez
uregulowania zawarte w kodeksie postepowania cywilnego wskazuja na charakter danej
osobowej w postaci nr PESEL jako majgcej na celu jednoznaczna identyfikacje danej osoby.
Réwniez z zamieszczonego na stronie internetowej GIODO pod adresem:
http://www.giodo.gov.pl/pl/560/3637 artykutu wynika, iz jedna z danych osobowych, ktorej
podanie moze by¢ wymagane dla zawarcia i realizacji umowy pomiedzy Stronami jest whasnie

nr PESEL osoby fizycznej.

Reasumujac, w $wietle powyzszych argumentéw, nie ma podstaw do tego, aby zawarta
w Panstwa piSmie prosba o zmiane regulaminéw systeméw korzystania z rowerdow

publicznych w poszczeg6lnych miastach w potaczeniu z usunieciem z baz danych wszelkich
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zgromadzonych dotychczas numeréw » PESEL Uzytkownikéw zostata uwzgledniona.
Jednoczesnie wyrazamy nadzieje, iz niniejsza odpowiedZ wyjasnia wszelkie Panstwa

watpliwosci w tym zakresie.

Z wyrazami szacunku,
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Tomasz Wojtkiewicz - Prt:zes Zarzadu
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Matgorzata Dzigciot - Czlonek Zarzadu 01-756 Warsidwe NIP: 895-198-10-07

Do wiadomo$ci:
- Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych;
- Zarzad Drég Miejskich w Warszawie.
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