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Departament Prawny Warszawa, g ¥ czerwca 2013 1.
DPz-WSW.051.2354.3.2012

Pani

Anna Szydlowska-Zurawska
Dyrektor

Departamentu Prezydialnego

Biura KRRiT

Szanowna Pani Dyrektor,

W nawiazaniu do pisma Departamentu Prezydialnego z 26 kwietnia 2013 r., nr DPz-

WSW.051.2354.3.2012, Departament Prawny przedstawia nastgpujace stanowisko.

Jak wynika z pisma Departamentu Prezydialnego, do Krajowej Rady Radiofonii 1
Telewizji wplynela skarga przedstawicielek Fundacji Panoptykon, zawierajgca zarzut
propagowania w programie TVN Style dzialan sprzecznych z prawem, tj. naruszenia art. 18
ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji. W audycji z cyklu ,Idealna Niania” wykorzystywany
jest motyw nagrywania przez rodzicow kandydatek na opiekunki dla ich dzieci, bez ich
wiedzy i zgody. W programie ,Idealna Niania” aktorzy amatorzy wcielaja si¢ w rolg
rodzicéw poszukujacych opiekunki do dzieci. W celu kontroli postgpowania kandydatek na

nianie w mieszkaniu zamontowane zostajg kamery i mikrofony.

W uzasadnieni wyroku z 29 grudnia 2008 r. Sad Apelacyjny w Warszawie stwierdzit,
7e naruszenie ktéregokolwiek z zakazu lub nakazu okreslonego art. 18 ustawy o radiofonii i
telewizji ,,moze mie¢ miejsce caloscig przekazu, audycji jej sensem, kontekstem, sugestiami
(por. analogicznie Sad Najwyzszy w wyroku z 7 VII 2005 r. VCK 868/04), moze takze
nastgpi¢ juz samym obrazem”(Sygn. akt: VI ACa 797/08).

7 pisma nadawcy, przedstawiajacego jego stanowisko w sprawie, wynika, ze "Idealna
Niania” jest forma fabularng o charakterze rozrywkowym, ktéra nie ma ambicji

dydaktycznych czy popularyzatorskich. Trescig audycji sa fikcyjne wydarzenia, odtwarzane
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wedlug ustalonego scenariusza, pod kierownictwem rezyscra. Oparcie fabuly audycji na
monitorowaniu nic$wiadomych tego faktu opiekunek jest — zdaniem nadawcy — nastgpstwem
wymogbdw sztuki telewizyjnej i ma na celu przyciagnigcie uwagi widzow. W opinii nadawcy,
jedynym zatozeniem fabuly o charakterze wartosciujgcym jest przekonanie o priorytecie
dobra dziecka i potrzebie wykazania si¢ przez rodzicow roztropnoscia 1 ostroznoscia przy

wyborze opiekunki.

Na stronic internetowej audycji ,Idealna Niania” mozemy przeczytaé, ze ,ldealna
niania to wstrzasajace reality show o kulisach pracy 0sob opiekujacych sig dzieé¢mi.” Zgodnie
z informacja zawarta na stronie ,,Program , Jdealna niania” pokazuje, jak znalez¢ dobrg nianig,

o co pyta¢ w trakcie rozméw kwalifikacyjnych, jak sprawdza¢ kompetencje i na co zwracac

szczegdlng uwage. Widzowie beda mogli sledzi¢ losy dziesigciu rodzin, ktore z réznych
powodéw decyduja sie na zatrudnienie opickunki. Dzieki ukrytym kamerom
zainstalowanym w domach, rodzice przekonaja si¢, kogo tak maprawdg wpuscili pod

swoj dach.”

Takze w samej audycji mozemy ustysze¢, ze ,,celem programu jest skierowanie uwagi
na nieprawidtowe zachowanie oséb pracujacych jako opiekunki w polskich domach, a ukryte
kamery majg wspoméc w wykrywaniu niebezpiecznych zachowan zatrudnionych nian,
opickujacych si¢ dzie¢mi podczas nieobecnosci rodzicow.”(przykiad: odcinek 1, sezon Iz

zrodto: http://tvnplayer.pl)

Biorac pod uwage powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze nadawca mogt przewidzie¢, ze
cze$é telewidzow uzna prezentowane w audycji zachowania jako dobry, sprawdzony 1
dopuszczalny sposob sprawdzenia kandydatek na opickunki dla swoich dzieci. Trudno takze
zgodzié si¢ z opinia nadawcy, wedlug ktorej omawiana audycja nie ma charakteru

dydaktycznego, a jedynie rozrywkowy.

Jednakze aby uznaé, ze doszto do zarzucanego przez Fundacje¢ Panoptykon naruszenia
art. 18 ustawy o radiofonii i telewizji, nalezaloby stwierdzi¢ jednoznacznie, ze zachowanie
polegajace na nagrywaniu kandydatek na opiekunki jest sprzeczne z prawem lub dobrem

spofecznym.

Fundacja Panoptykon w swojej skardze twierdzi, ze zastosowanie monitoringu bez
wiedzy osoby, ktorej wizerunek jest nagrywany moze prowadzi¢ do naruszenia jej godnosci

oraz dobr osobistych, w tym prywatnoséci. Wskazuje w zwiazku z tym, ze zachowanie takie
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moze stanowi¢ naruszenie art. 47 i art. 51 Konstytucji, art. 23 Kodeksu cywilnego oraz art.

11' Kodeksu Pracy.

Sad Najwyzszy w wyroku z dnia 28 kwietnia 2004 r., sygn. akt: III CK 442/02
stwierdzil, ze ,,przy ocenie, czy nastapito wkroczenic w dziedzing chronionego prawem zycia
prywatnego nie nalezy pojecia tego absolutyzowa¢, bowiem ze wzgledu na stopien swojej
ogélnosci wymaga ono wykladni przy uwzglednieniu konkretnych okolicznosci
charakteryzujacych dana sytuacje. Do prywatnej sfery zycia zalicza si¢ przede wszystkim
zdarzenia i okolicznoéci tworzace sfere zycia osobistego i rodzinnegol...]Informacje
dotyczace pracy danej osoby mogg sie do takiej sfery zaliczaé, ale to nie oznacza, Ze kazda
taka informacja stanowi wkroczenie w Zycie prywatne, naruszenie prywatnosci. Occna
zaleze¢ bedzie od calego kontekstu i okolicznoéci sprawy, a przede wszystkim od tego, jaka

konkretnie informacja, i komu, zostata podana (ujawniona).”

Polskie ustawodawstwo prawa pracy nie reguluje wprost kwestii monitoringu w
micjscu pracy. Nagrywanic jest formg kontroli zastosowang przez pracodawcg. Wedlug
pogladu wyrazonego w piSmiennictwie, nagrywanie pracownikéw musi by¢ uzasadnione
potrzebami pracodawcy i do nich proporcjonalne. Co wigeej o nagrywaniu takim pracownik
powinien zosta¢ poinformowany(nie jest wymagana jego zgoda). Zastosowanic monitoringu
ukrytego jest dopuszczalne jedynie w wyjatkowych sytuacjach, gdy ma ono na celu realizacjg
celu, ktérego osiggniecie przy wykorzystaniu innych srodkoéw jest niemozliwe. Monitoring
nie jest dopuszczalny w pomieszczeniach przeznaczonych na prywatne czynnosci
pracownika. Zasadniczo nie powinien mie¢ tez charakteru systematycznego(Zob. M.
Wujezyk, Prawo pracownika do ochrony prywatnosci, LEX; H. Szewczyk, Ochrona dobr

osobistych w zatrudnieniu, LEX).

W pismie ,,Zagadnienia dotyczace monitoringu wizyjnego w dzialalnosci Biura
GIODO” Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wskazuje sie, ze
,pracodawca, przed zainstalowaniem kamer, powinien zastanowi¢ si¢, czy nie istniejg inne,
mni¢j ingerujgce w prywatno$é pracownika srodki umozliwiajace osiggnigcie tego samego
celu. W tym kontekscie warto tez wskaza¢ na Rekomendacj¢ Nr R(89)2 Komitetu Ministrow
Rady Europy z 18 stycznia 1989 r. o ochronie danych osobowych wykorzystywanych dla
potrzeb zatrudnienia nakazujgca - poza poszanowaniem zycia prywatnego 1 godnosci ludzkiej
pracownikéw - informowanic ich lub konsultowanic si¢ z nimi przed wprowadzeniem

zautomatyzowanych systemow gromadzenia 1 wykorzystywania danych, ze szczegdlnym
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uwzglednieniem mozliwosci nawiazywania kontaktow towarzyskich i indywidualnych w
miejscu pracy. Uregulowanie to jest istotne zwlaszcza dlatego, ze polskie przepisy prawa
pracy nie przewiduja stosowania wideonadzoru w miejscu pracy. Niemniej przyja¢ mozna, 7¢
jezeli monitoring jest prowadzony w miejscu pracy, to w scisle okreslonych przypadkach
takie dzialanie mozna uznaé za uzasadnione interesem pracodawcy. Nie jest do tego
wymagana zgoda pracownika, jednak co do zasady pracodawca powinien poinformowac go

wezesniej, ze monitoring jest stosowany.”

W omawianej audycji, mamy do czynienia z tzw. ,monitoringiem ukrytym”, ktory
zostal zastosowany w celu sprawdzenia, jak dana kandydatka na niani¢ wywigzuje si¢ ze
swoich obowiazkéw zawodowych. Ze wzgledu na brak wyraznego uregulowania tej kwestii
w obowigzujacym prawie, nic mozna jednoznacznie stwierdzi¢, czy zachowanie rodzicow jest
w dostatecznym stopniu uzasadnione, a tym samym czy nie jest sprzeczne Z prawem.
Nastepuje tu nicjako wazenie intereséw rodzicéw zapewnieniu swoim dzieciom odpowiednie]

opieki i bezpicczenstwa oraz prawa kandydatek na nianie do prywatnosci.

Kolejnym przepisem, ktérego naruszenie przez zastosowanie monitoringu ukrytego
dopuszcza fundacja, jest art. 267 § 3 kodeksu karnego. Przewiduje on sankcje za zatozenie
lub postuzenie sie urzadzeniem podstuchowym, wizualnym albo innym urzadzeniem lub

oprogramowaniem, w celu uzyskania informacji, do ktérej nie jest si¢ uprawnionym. Nalezy

przychylié sie o stanowiska nadawcy, zgodnie z ktérym nie mozna odméwi¢ rodzicom prawa
do nadzoru nad swoim dzieckiem czy prawa do informacji o tym, co dzicje si¢ w jego domu,
gdy przebywa w nim inna osoba. Wobec tego zachowanie rodzicéw w omawiangj audycji nie

wyczerpuje dyspozycji wyzej wymienionego przepisu.

Biorac pod uwage powyzsze, nie mozemy jednoznacznie stwierdzi¢, ze przedstawiane

w przedmiotowej audycji dzialania sg sprzeczne z prawem. Nalezy zatem przyjaé, ze audycja
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ta nie narusza art. 18 ust. 1 ustawy o radiofonii i telewizji.
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Warszawa, dnia 21 marca 2013 r.

Szanowna Pani Anna Szydlowska - Zurawska
Dyrektor Departamentu Prezydialnego
Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji
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Dotyczy: pismo nr DPz-WSW.051.2354.1.2012 z dnia 06.03.2013 r. h',__‘,‘_ reto dn.08.04_ 2012,

Szanowna Pani Dyrektor,

W odpowiedzi na pismo z dnia 06 marca 2013 r. w sprawie wystapienia przedstawicielek Fundacji
Panoptykon dotyczacego audycji pod tytulem ,Idealna niania”, przedstawiam ponizej swoje
stanowisko.

Analiza pisma Fundacji Panoptykon nasuwa watpliwosci, czy przedmiotem wystapienia jest zarzut
naruszenia prawa do prywatnoSci przy realizacji audycji telewizyjnych z cyklu ,,Idealna niania”, czy
propagowanie dziatan sprzecznych z prawem, czy moze jedno i drugie. Odnoszac si¢ z ostroznosci,
do obu potencjalnych zarzutow, pragne przede wszystkim wyjasni¢, ze ,,Idealna niania” jest formga
fabularng, a nie dokumentalng. Jej trescia sa wiec fikcyjne wydarzenia odtwarzane wedlug
ustalonego scenariusza, pod kierownictwem rezysera. Bedac rodzajem widowiska, audycja nie
dokumentuje rzeczywisto$ci ale przedstawia zapis pewnej kreacji. Wszystkie czynnosci
wykonywane przez uczestnikow tego widowiska sg realizowane ze wzgledu na to widowisko oraz
dla jego potrzeb, w spos6b zgodny ze szczegotows instrukcja postepowania. Majac na uwadze, ze
audycja przedstawia okreslone osoby podczas wykonywania przez nie zadan aktorskich, nie sposob
uzna¢, Ze utrwalenie i rozpowszechnienie scen z ich udzialem w jakikolwiek sposéb narusza ich
prawo do prywatno$ci. Tego rodzaju zarzut jest oparty na catkowitej nieznajomosci zasad sztuki
telewizyjnej 1 filmowe;.

Ustosunkowujac sie do zarzutu propagowania dzialan sprzecznych z prawem, a szczegdlnosci
przestepstwa z art. 267 § 3 k.k., chcialabym na wstepie zauwazy¢, ze cykl ,Idealna niania” nie ma
ambicji dydaktycznych czy popularyzatorskich. Jest przede wszystkim widowiskiem telewizyjnym o
charakterze rozrywkowym, ktérego tres¢ dotyka waznego problemu spofecznego, jakim jest
powierzenie opieki nad dzieckiem obcej osobie Jezeli mozna jego fabule przypisa¢ jakiekolwiek
zalozenie o charakterze wartosciujgcym, to jest nim przekonanie, ze priorytet ma dobro dziecka, a
rodzice decydujacy o wyborze opiekunki powinni wykazaé si¢ roztropnoscig i ostroznoscia.
Zalozenie to nie przeklada si¢ jednak na jakiekolwick instrukcje postgpowania kierowane do
widzow, a w szczegdlnosei rodzicow. W audycji nie znajdziemy wyrazonej w jakiejkolwiek formie
zachety do podagzania $ciezka bohateréw widowiska, a w szczegolnosei do inwigilowania
kandydatek na nianie. Nalezy doda¢, ze oparcie fabuly audycji na monitorowaniu nie§wiadomych
tego faktu opickunek przez rodzicow ma swoje zrodlo w wymogach sztuki telewizyjnej i jest
efektem poszukiwania srodkéw wyrazu, ktore przyciagna uwage widzow.
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Na marginesic chciatabym zauwazyé, ze catkowicie nie zgadzam sie z wyrazona przez
przedstawicielki Fundacji Panoptykon ocena spoleczna, a tym bardziej prawng dziatan polegajacych
na monitorowaniu opiekunek dzieci. Nalezy wskazaé, 7e elementem dyspozycji czynu
spenalizowanego w art. 267 kk. ust. 3 k.k. jest uzyskiwanie dostepu do informacji, do ktorej
sprawca nie jest uprawniony. Majac na uwadze okolicznosci monitoringu niaf, polegajacego na
podstuchiwaniu czy podgladaniu osoby postronnej przebywajacej w mieszkaniu monitorujgcego
rodzica oraz zachowan tej osoby wzgledem jego dziecka, trzeba zauwazy¢, ze s to czynnosci
pozostajace poza zakresem dyspozycji wspomnianego wyzej przestepstwa. Przeciwne stanowisko
prowadziloby do absurdalnego wniosku, ze rodzic nie ma prawa do nadzoru nad swoim dzieckiem,
Jak réwniez pozbawiony jest prawa do pozyskiwania informacji o tym, co dzieje sie w jego wiasnym
domu w czasie, gdy przebywa w nim obca osoba.

W odniesieniu do oceny spolecznej opisanych wyzej dzialaf, pragne zauwazy¢, ze jest ona co
najmniej watpliwa. W kontekscie licznych doniesien medialnych dotyczacych nagannych, czesto
wrgcz  przerazajgcych zachowan opiekunek zatrudnionych w przedszkolach i ziobkach,
napigtnowanie przedstawionych w naszej audycji form nadzoru nad dzieckiem $wiadczy o braku
spotecznej wrazliwosci, a w najlepszym przypadku o zwyczajnej niefrasobliwosci.

Z powazaniem,

Malgorzata Lupina — Szef Stagji TVN Style
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